i\llobilisation et implication
des usagers

Intervention de M. Bruyere

Vice-Président gestion de I'eau du Grand Annecy &
Président du Syndicat Mixte du Lac d’Annecy (SILA)



Assises de PPEau : concerter et sensibiliser les citoyens

6 mois de concertation présentielle et
a distance :

* 1 enquéte audiovisuelle
*5 rencontres de travall

* 68 propositions operationnelles
concretes

* 1 enquéte par questionnaire

=> Une tres large mobilisation pour
exprimer des attentes fortes



Les grands enseignements YT ssisES DE LEAU

du Grand Annecy

LEAU, CEST LAFFAIRE DETOUS... PARLONS-EN !

‘Attachement fort a I'eau ‘

‘Conscience d'un patrimoine exceptionnel ‘

‘ Inquietude quant a I'avenir

Soif de
connaissance et
de compréhension

Volonté d’une action Appetence pour la
publique ambitieuse réeutilisation des
et visible eaux de pluie

é > Des citoyens qui se veulent acteurs de la préservation de I’eau



Gagner en confiance par des re

Volonté d’'une action
publique ambitieuse
et visible

DOSSIER LES ASSISES DE LEAU

Du milieu naturel au milieu naturel

DANS LEs COULISSES
DE LA GESTION pe ’EAU

Quuvrir le robinet : nous n'avens pas teujours

i de ce qu'

ce geste simple.

Bt une fois uﬂllsée, gque devient I’eau ? Pour mieux

servleei publlu qui gérent I'eau sur netre territoire.

dans les des

DU MILIEU NATUREL AU ROBINET :
UALIMENTATION EN EAU POTABLE

|' Pour fournk atous et en permanence une eau potable de

qualité, le Grand Annecy explolte un ensemble complexe
dnstallations qul assure 4 grandes fonctions :

MOBILISER LA RESSOURCE
Avant tout, il s'agit de prélever

dans le milieu naturel les quantités
nécessaires d's eau brute ». A l'échelle
du territoire, il s'agit principalement
du lac, dans lequel est pompée
environ 70 % de I'eau potable
produite, i

qui permettent de disposer d’un stock
sécuritaire et de répondre a la demande,
méme en période de forte demande.

LA DISTRIBUER

Leau est ensuite acheminée par un
réseau enterré de canalisations jusquaux
robinets des usagers. Lentretien et la

dans les nappes

il de ces 1 600 kilométres de

sources, captages et fonge&

PRODUIRE ET STOCKER
LEAU POTABLE
L’Agglomération a la chance de disposer

nduites est une action
qui nécessite en permanence :
« de garantir leur étanchéité en
recherchant les fuites et en les réparant,
« de renouveler les trongons
les plt i

surson
d'eau de bonne qualité. L'eau brute

ainsi extraite nécessite un traitement
pour devenir potable et

CONTROLER SA QUALITE
Ce contrble intervient & deux mveaux

normes sanitaires strictes du code de

Ia santé publique : simple action de
désinfection au chlore gazeux dans
«certains cas, actions plus importantes
de filtration dans d'autres. Dans ses

7 usines de traitement des eaux,
I'Agglomération a fait le cholx de limiter
autant qus i

é sanitaire (les
I Em) qui applique un programme
d'analyses sur toute la chaine, depuis.
le milieu naturel jusquau robinet, et
dédare leau potable ou non, au regard
du respect de normes de qualité,
« par le Grand Annecy, qui assure un suivi
permanent de la qualité de feau dans

chimiques et privilégie le recours a
l'ultrafiltration. Une fois traitée, l'eau
est stockée dans I'un des 140 réservoirs

son , sur de nombreux
paramétres micro-biologiques et
physico-chimiques, et effectue pour cela
4300 analyses en autocontréle par an.
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Soif de
connaissance et
e comprehension

COLLECTEES ET DEPOLLUEES : Q Q
LE PARCOURS
G DES EAUX USEES

dinvestissement
pour préserver la qualité

des eaux du lac et disposer
aujourd'hui dune ressource
de qualité au meilleur codt.

Bolisson, culyne valsselle, mnsetdouch- tollettes,

mals PlERRE
autorlsés : une fols utllisée par I’Homme l'eau passe par V)
3 étapesfondamentales. Elles sont assurdes, au titre du Président
] ] service public del’ parleSllaet a: st

COLLECTER LES EAUX USEES consistent a éliminer les déchets les plus

Trés développé sur le territoire de gros, séparer les matiéres solides pour

L ~ I ion, I inis collectif les éliminer, les recycler, les valoriser ou
estun servi(e public qui collecte Ia eaux les. reuu'liset (vdorisan'on énergétique,
usées ), production
' les habitations (evlers Iavahos toilenes ) de blogaz .), appliquer un traitement
dans plusde 1 onduites aux matiere:
appelées collecteurs. Le Sila assure leur Teau. Située a Annecy sur la commune
entretien régulier et leur ainsi  dél e , Siloé est la plus
' . que la construction de nouveaux reseaux |mponame usine de dépollullon gérée

En milieu rural, dans les zones d'habitat
diffus, I'assainissement est parfois non des eaux usées poussé et performant.
collectif : les propriétaires sont alors Des visites sont régulierement organisées

.‘ responsables de la création et de lentretien {renseignements sur www.sila.fr)
des |nﬂallanons landls c!‘ue le Sila est chargé LES REJETER D ANS LE MILIEU NATUREL

paxk presetvanon du milieu naturel. est acheminée vevs e mllleu naturel,

LES EPURER généralement un cours deau (le Fier

Les eaux collectées sont ensuite acheminées  pour les eaux en provenance de I'usine

wvers 12 usines ou unités de dépollution Silog). Des controles journaliers sont

(Udep), également appelées stations effectués par un laboratoire habilité.

ion. Trés les trai

LANECESSAIRE O
COLLECTE SEPAREE DES EAUX PLUVIALES

par le Sila. Hile est dotée d'un traitement

Surle ire du Grand Annecy, et pluviales d'une
gestion deux un usées qul
condutt les effiuents des unitésd. etun pluviales
qulles vers le I, lac aprés
parfols un de ne rlen Jeter dans les

grilles et avaloirs d'eaux pluviales, ni sur la chaussée ! En tant que gestlannaire
des eaux pluviales urbaines, le Grand A assure 3 missl

GERER LE RESEAU PUBLIC D'EAUX PLUVIALES URBAINES
G - entretenir, surveiller et nettoyer les 1300 km de mahsanons enterrées,
30 km de fossés, 1. ges struc d
do i )et30 grill avaloirs,
« réaliser les travaux de réparation, de renforcement
et de création des réseaux et ouvrages.

>>
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Le Mag de I'’Agglo : Dossier spécial eau

ponses rapides

Appétence pour la
reutilisation des
eaux de pluie

groupe de travalil
« reutilisation des
eaux de pluie




Impliquer le Conseil de Développement LEspace Citeyen

du Grand Annecy

Un rapport de conclusions remis au Grand Annecy mi
2022 avec des propositions d’actions priorisées

CONTRIBUTION INTERMEDIAIRE - AVRIL 2022

— COMMENT RENFORCER

- Considérer I’Eau comme « bien commun » DE LA PRESERVATION
- Favoriser une vision d’ensemble des grand et petit cycle naturel de I'eau DE L'EAU ?

- Communiquer sur la nécessité d’agir ensemble

Des « relais » volontaires a se former a la mobilisation

VVVVVVVVVVVVVVVVV



Passage a PPaction : le dispositif apprenant Lab’Eau

Définir, tester et évaluer des propositions pour impliquer les citoyens

‘ Objectifs Outils ¢/
LAB'EAU e Actions
I Défi familles |
S === e e e = = . ,@ Expérimentations
Quantite I I

b= = — J
Fo=—--——--- , Gl - *Analyse, Capitalisation
=> PILOTAGE . Ville perméable | | Temps collectifs,
| de cohésion

Commumcatwn

g%& Recrutement

Réutilisation des
eaux pluviales

; Accompagnement
: aux projets de
I construction

————————————

Processus d’amélioration continue

Projet lauréat de I'appel a projet de ’Agence de ’Eau 2022

Etablissement public de I'Etat



Les 1ers chantiers du Lab’Eau

L e Défi famille économe L es premiéres Rencontres de 'Eau

< : ,
Programme . E 8 -

" > Rencontres

Venez parcourlr le village de stands Parmi eux, vous pourrez rencontrer :

en plein air autour de la thématique Le Grand Annecy, le SILA, le SMIAC,

de leau : expositions, animations le SYR'USSES, le CISALB, la Water Family,
pour les enfants, découverte des la Turbine, Fermaculture, U'ISETA, le lycée
métiers de U'eau, dégustation d'eaux Baudelalre, 'Espace Citoyen...
aromatisées.

> Pidce de thaatre

Démarch llecti
emarche collective, i
n r n par le collectif Les Indécls
Tout public - durée 1h - Texte d'Alice Zeniter Entrée libre,
ludique et pédagogique B
souhaltées.

Dans une amblance de fin du monde et de jeu
de role, Quand viendra la vague orchestre une
lente montée des eaux sur une petite le.

En maitres du Jeu, Mateo et Letizia procédent
@ la sélection des Individus depuls leur rocher.
Qui "mérite" d'étre sauvé ?

pour créer de I’émulation

bIS‘ETA SW‘.‘!l,sses ; i E

waTER Faviy aTey—
:

~gisalb ::::::.1: . ;




Enseignements

Une relation de confiance qui semble se consolider

Pour nos services, une ouverture aux sciences sociales et de la
commuhnication

Une exigence de travail collectif des acteurs locaux qui renforce la
cohérence

, Lo o Ay st un s s st ol o 2 s e,
L'EAU, UNE RICHESSE DU TERRITOIRE ettt ladloali Ay

oo polatle 75% u Loke. Lic Ch

domaal | est églemente IR (eMaAS & 005 _especEs
O St gl Gl THLR QUM UMRKS 35500645 lsOrs, man
POUE RTIGT 3 boree ConRbton s, s, )

Garantir Le bon fonctionnement S
milleux naturels : notre

Leau est afaie de tos.
gissons! =

e, s e o I cous : PRESERVATION DE LEAU : MOI AUSSI JAGIS ! CHACUN PEUT JOUER UN ROLE POUR
e en 200 utbane fet e T v

onsone i 3 5 st : PRESERVER LES RESSOURCES ENEAU s
| F

(amphbiens, _repties,
Rote..| peupientces espaces.

Muens du L s s 2 s,

REPARTITION DES CONSOMMATIONS >JE CHASSE LES FUITES ¥
DOMESTIQUES MOYENNES 7 ————

>Au bosu,

L 53 v0mre stk

RS CoMpSENTATS ot § groducion e - ~>JE REDUIS MA CONSOMMATION
i qcpend o banno st s s . 40.1. etoca s s,
LEAU n SALLE DE BAIN pecare o onoge ot oa sl v ars
I.E s A S SI S E s une richesse du territoire Soxdin s " mtiger ooy BN
page4 Lsauic

% 1% 13% &‘“\ou !

DELEAU e %

age 6
une mobllisation £
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